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Установка ПО IOSO на ОС Windows 

1. Закройте все активные приложения. 

2. Запустите файл InstallIOSO.exe. 

3. В диалоговом окне Установка Языка из выпадающего списка выберите язык и 

нажмите кнопку ОK. 

 

4. Запустите мастер установки IOSO нажав кнопку Далее. 

 

 

5. Ознакомьтесь с лицензионным соглашением, и если Вы согласны с его условиями нажмите 

кнопку Принимаю. 
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6. Выберите компоненты программы, которые требуется установить. 

 

На локальный компьютер устанавливается Главный модуль и Агент удаленных вычис-

лений IOSO по умолчанию. Как правило, это компьютер, на котором будет производиться 

настройка задачи оптимизации. Но его можно использовать и для расчета математических 

моделей. 
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Если компьютер предполагается использовать только для запуска на нем математических 

моделей, и главный модуль не нужен, его можно не устанавливать. Достаточно установить 

только Агент удаленных вычислений IOSO. 

 

Если предполагается установить только сервер лицензий IOSO необходимо выбрать пункт 

Только сервер лицензий IOSO. 
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7. Выберите папку для установки ПО IOSO и нажмите кнопку Далее. 

 

8. Укажите папку установки дополнительных файлов, таких как примеры проектов IOSO и 

модули интеграции IOSO с различными «внешними моделями» (такими как ANSYS, Solid Works, 

Excell), папку для установки локальной лицензии, и пр.  
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9. Программа IOSO имеет встроенный интерпретатор Python 2.7 и модуль автоматической ин-

теграции с установленным на компьютере интерпретатором языка Python 3.8. Особенностью 

встроенного интерпретатора Python 2.7 является отсутствие возможности подключения сто-

ронних библиотек. Использовать библиотеки возможно при установке интерпретатора Py-

thon как внешней (по отношению к IOSO) программы.  Ввиду этого инсталлятор IOSO пред-

лагает при необходимости установку интерпретатора Python версии 3.8.6. Внимание! Для 

установки интерпретатора Python необходимо наличие Internet - соединения.  
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10. Если в локальной вычислительной сети уже имеется активный сервер лицензий IOSO, то при 

установке ПО IOSO можно привязать и активировать его к серверу лицензий IOSO в инстал-

ляторе IOSO (раздел “Сетевая активация”). 

 

 Выполнение установки ПО IOSO с привязкой к серверу лицензий в дальнейшем не требует от 

пользователя никаких действий для активации ПО IOSO. Программа IOSO будет активна в соот-

ветствии с имеющимися на сервере лицензиями. 

Место размещения лицензии: папка “c:\IOSO_Additional\License”. Данное место размещения 

доступно на запись всем пользователям и не требует повышенных прав пользователя (прав ад-

министратора). 

Старое место размещения лицензий "c:\Program Files (x86)\IOSO\Access" на запись требовало  

права администратора. В целях совместимости старое место осталось доступно, и при необхо-

димости может быть использовано. 
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По завершению установки ПО IOSO появляется окно с кнопкой «Готово». 
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Порядок получения лицензии. 

Для полноценной работы ПО IOSO требуется наличие локальной или сетевой лицензии на ком-

пьютере конечного пользователя. Если лицензия отсутствует и используется локальная схема ли-

цензирования – необходимо сформировать файл регистрации компьютера. Для этого необхо-

димо загрузить главный модуль IOSO и выполнить пункт меню “Справка -> Файл регистрации”.  

 

Будет сформирован файл вида “Act_Info_xx-xx-xx-xx_x.x.x.act”, который необходимо передать 

поставщику ПО IOSO или разработчикам  ПО IOSO на адрес company@iosotech.com.  

Размещение файла лицензии 

Лицензия – это файл вида IOSO_ACT.LIC. Существует два варианта размещения лицензии на 

компьютере конечного пользователя (указанные пути приведены для установки по умолчанию, 

и на компьютере конкретного пользователя могут отличаться): 

Путь Требуемые права 

c:\IOSO_Additional\License пользователь самостоятельно может размещать 

лицензию 

c:\Program Files (x86)\IOSO\Access Требуются права администратора для размещения 

файла лицензии 

 

Конкретный вариант размещения лицензии зависит от административной политики, принятой 

на предприятии. При варианте размещения в папку c:\IOSO_Additional\License разместить файл 

лицензии может любой пользователь, привлечения системного администратора не требуется.  

 

Получение текущего статуса активации 

Текущее состояние активации, наличие и свойства лицензии можно узнать в диалоге “IOSO. О 

программе”, доступном в меню “Справка -> О программе IOSO”. 

Если файл лицензии не установлен, или не подходит к текущей аппаратной конфигурации ком-

пьютера диалог будет иметь следующий вид: 

mailto:company@iosotech.com
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В случае локальной активации в диалоге будут указаны свойства лицензии и ее ограничение по 

времени действия: 

:   
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В случае сетевой активации в данном диалоге будет указан статус и тип активации, тип актива-

ции (сетевая): 

 

 

Активация локальной лицензии 

Локальная активация лицензии происходит автоматически, и не требует каких-либо действий 

пользователя, кроме размещения файла лицензии IOSO_ACT.LIC  в каталог, указанных в раз-

деле “Размещение файла лицензии”. Функциональность ПО IOSO ограничивается в соответ-

ствии с установленной лицензией.  

 

Активация сетевой лицензии 

Активация сетевой лицензии происходит автоматически, достаточно привязать ПО IOSO к кон-

кретному серверу лицензий IOSO, указав сетевой адрес/порт компьютера, на котором установ-

лен сервер лицензий IOSO. 

Привязать сервер лицензий можно двумя способами: 
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1) Привязать к серверу лицензий из интерфейса инсталлятора при установке ПО IOSO 

 

Для этого необходимо выбрать галку “Установка с привязкой к серверу лицензий” и указать 

данные в два поля – “IP адрес сервера” и “Порт”. После нажатия кнопки “Установить” будет 

произведена привязка к указанному серверу лицензий.  
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2) Привязать к серверу лицензий из интерфейса ПО IOSO.  Для этого выбрать в главном 

меню “О программе IOSO” (Справка -> О программе IOSO), далее в открывшемся диа-

логе нажать на кнопку “Привязать к серверу лицензий” (1).  

 

По нажатию кнопки “Привязать к серверу лицензий” откроется диалог “Сетевой адрес сервера 

лицензий” (2), где необходимо указать параметры настройки адреса сервера лицензий. По 

нажатию на кнопку “Ок” будет произведена привязка к указанному серверу лицензий.  

Используя средства “Привязать к серверу лицензий…” можно перенастроить ранее выполнен-

ную привязку (в том числе выполненную из интерфейса инсталлятора IOSO).  

Если требуется перенастроить ПО IOSO на использование локальной лицензии достаточно за-

менить файл сетевой лицензии файлом локальной лицензии. Пути замены указаны в разделе 

“Размещение файла лицензии”. Активация новой лицензии происходит автоматически, и не 

требует никаких действий со стороны пользователя. 

Решение известных проблем 

Установка ПО IOSO проходит не корректно 

Признаки: Установка ПО IOSO внешне проходит успешно, однако после установки отсутствуют 

составные части ПО (все, или некоторые):  
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1) Нет исполняемого файла главного модуля;  

2) Нет исполняемого файла Агента удаленных вычислений IOSO; 

3) Агент удаленных вычислений не запускается; 

4) Иконка Агента удаленных вычислений отсутствует в панели задач Windows ; 

5) В папке установки ПО IOSO нет файлов  optim_nm.exe/ optim_pm.exe (соответственно, 

задача оптимизации не запускается). 

Причина: Ложное срабатывание антивирусного программного обеспечения.  

Решение проблемы:  

1) Временно отключите антивирусное ПО. 

2) Переустановите ПО IOSO. 

3) Добавьте в исключение антивирусного ПО все исполняемые файлы из папки уста-

новки ПО IOSO. 

 

Не активируется лицензия. 

Признаки: Установка ПО IOSO проходит успешно, процедура активации проведена корректно, 

однако фактически активации не происходит. В диалоге “IOSO. О программе” выводится 

надпись “Файл лицензии отсутствует, или не соответствует данному компьютеру”. 

Причина: Ложное срабатывание антивирусного программного обеспечения.  

Решение проблемы:  

1) Временно отключите антивирусное ПО. 

2) Переустановите ПО IOSO. 

3) Добавьте в исключение антивирусного ПО все исполняемые файлы из папки установки ПО 

IOSO. 

 

Частичная активация лицензии. 

Признаки: Установка ПО IOSO прошла успешно, процедура активации проведена корректно, 

однако в диалоге “IOSO. О программе” выводится надпись “Активация продукта выполнена 

успешно (частично)”. 
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Причина: В редких случаях система лицензионной защиты IOSO несовместима с механизмом 

Secure Boot спецификации UEFI.  

Решение:  

1) Деинсталлируйте установленное ПО IOSO. 

2) зайдите в BIOS компьютера, найдите опцию Secure Boot и установите ее в “Disabled” 

режим. Внешний вид и название опции может отличаться в зависимости от производи-

теля компьютера или версии используемой BIOS. 

 

3) Заново установите ПО IOSO, разместите локальный ключ, или произведите привязку к 

вашему серверу лицензий IOSO. 
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Удаление IOSO с Windows 

Процедура удаления так же используется при обновлении программы IOSO перед установкой 

новой версии.  

1) Закройте все активные приложения IOSO. 

2) Найдите в списке установленных программ ПО IOSO и запустите деинсталлятор. 

3) Если вы хотите сохранить имеющиеся примеры, файлы лицензии (например, при пере-

установке или обновлении IOSO), не выделяйте соответствующие пункты: 

 

4) Удаление IOSO завершено. 

Внимание: Выбор опции “Удалить файлы лицензии” также удалит настройки адреса использу-

емого сервера лицензий IOSO. 


